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Contexto

Este documento deve ser considerado como um anexo 
do Manual do Fornecedor da FlexLink.

Objetivo

Na FlexLink, somos impulsionados pelo nosso compromisso 
de fazer a coisa certa para nossos clientes, nossos 
funcionários e nossas comunidades. Estamos comprometidos 
em reduzir nosso impacto ambiental e buscamos 
sustentabilidade em todas as funções, incluindo nosso 
abastecimento e compras.

Por meio desta declaração, pretendemos tornar nossas 
operações mais sustentáveis ao:

• Endossar os mais altos padrões de práticas 
econômicas, sociais, éticas e ambientais

• Identificar e moderar riscos (por exemplo, econômicos, 
ambientais, de responsabilidade social, etc.) associados 
ao nosso processo de compras

• Respeitar as leis e regulamentações dos respectivos 
países em que operamos

• Comunicar esta declaração com nossos stakeholders 
(internos e externos) e aumentar a conscientização entre 
nossos fornecedores

De acordo com nosso compromisso com os mais altos 
padrões, também esperamos que nossos fornecedores 
aspirem, assim como nós, aos mesmos padrões em suas 
operações comerciais.

Relatórios

Encorajamos nossos fornecedores a relatar seu estado de 
sustentabilidade por meio de relatórios anuais usando a 
Sustentabilidade e Responsabilidade Corporativa - CSR1 , a 
Iniciativa de Relatórios Globais - GRI2 ou métodos de relatório 
similares e o estabelecimento de objetivos e metas como a 
Metas Baseadas na Ciência - SBTi3 ou outras metas do 
Protocolo de Gases de Efeito Estufa - GHG4 ou ainda outros 
KPI´s.

Compromisso

Esperamos que nossos fornecedores trabalhem 
colaborativamente e sejam apoiadores de nossa abordagem 
para melhorar continuamente o desempenho, realizando 
avaliação de risco de sua cadeia de suprimentos, através da 
seleção de produtos e soluções sustentáveis, pensamento 
inovador e o emprego de melhores práticas para atingir 
nossos objetivos e metas.

Reconhecemos que melhorar nosso desempenho em compras 
é um processo contínuo e que nossos fornecedores são 
parceiros importantes em nosso objetivo de nos tornarmos 
mais sustentáveis.

Ambiente

Esperamos que nossos fornecedores cumpram com todas as 
leis ambientais aplicáveis dos respectivos países em que 
operam. Além disso, os incentivamos a:

• Realizar iniciativas para promover maior responsabilidade 
ambiental, como estabelecer objetivos e metas em:

◦ Redução de gases de efeito estufa e outras 
emissões prejudiciais ao ambiente

◦ Eliminar a liberação de produtos poluentes para cursos 
d'água

◦ Reduzir o uso geral de energia em suas instalações 
gerais e processos de produção

1 Consulte https://www.csreurope.org/
2 Consulte https://www.globalreporting.org/
3 Consulte https://www.mainstreamingclimate.org/sbti/
4 Consulte https://ghgprotocol.org/

◦ Conservação de recursos naturais não renováveis

◦ Reduzir resíduos e subprodutos aumentando a 
reciclagem, melhorar o ciclo de vida e a reutilização de 
produtos

◦ Reduzir o consumo de água em suas instalações gerais 
e métodos de produção.

◦ Biodiversidade, uso da terra e desflorestamento

◦ Qualidade do solo, contaminação do solo

◦ Emissões de ruído

Ética Empresarial

Esperamos que nossos fornecedores cumpram com todas as leis 
internacionais e nacionais relevantes sobre práticas comerciais 
éticas e seus relatórios de demonstrações financeiras.

• Os fornecedores devem ter sistemas em vigor para 
gerenciar e prevenir:

◦ Lavagem de dinheiro

◦ Corrupção, fraude ou suborno

◦ Conflitos de interesse

◦ Problemas de proteção e segurança de dados

• Ter controles ou processos em vigor para:

◦ Manter e fazer cumprir qualquer “controle de 
exportação” ou sanções econômicas (por exemplo, 
declaração de Uso Duplo) quando necessário

◦ Um procedimento de “denúncia” em vigor e proteção 
contra retaliação

Trabalho e Direitos Humanos

Pedimos aos nossos fornecedores que sigam o Código de 
Ética da FlexLink conforme declarado no Manual do 
Fornecedor. Além disso, os incentivamos a:

• Cumprir com todas as leis aplicáveis, de acordo com os 
princípios da Organização Internacional do Trabalho e da 
Declaração Universal dos Direitos Humanos da ONU

• Proibir escravidão e o uso de trabalho forçado, por dívida 
ou infantil em toda a cadeia de suprimentos

• Proibir discriminação e assédio ilegais e proporcionar
um ambiente de trabalho seguro e inclusivo para
todos os funcionários

• Realizar recrutamento ético

• Aplicar diversidade, equidade e inclusão de minorias e 
povos indígenas, incluindo direitos das mulheres

• Considerar os efeitos sobre direitos de terra, floresta e 
água e proteção contra despejo forçado dessas áreas por 
razões comerciais

Desenvolvimento Comunitário

Incentivamos os nossos fornecedores a:

• Proporcionar aos funcionários, no mínimo, um salário digno

• Estabelecer parcerias com governos e comunidades locais 
para melhorar o bem-estar educacional, cultural, econômico 
e social das comunidades em que atuam.
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