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Naszym celem jest spetnianie oczekiwan klientow w kazdym aspekcie

prowadzone| dziatalnosci.

Spetnianie lub przekraczanie oczekiwan naszych
klientow oraz przestrzeganie obowigzujgcych wy-
mogow prawnych, podczas dostarczania produktow
| ustug w zakresie automatyzacji proceséw produk-
cji, jest podstawowym zatozeniem firmy FlexLink.
W ten sposéb dgzymy do zwiekszania zadowolenia
klientdow | generowania wartosci dla firmy.

Jakosc¢ stanowi czeS¢ programu zrownowazonego
rozwoju firmy FlexLink, co oznacza, ze nasze pro-
dukty, rozwigzania | dziatania sg wydajne w zakresie
zuzycia energil i ochrony srodowiska.

Firma FlexLink stosuje podejscie Lean Six Sigma
we wszystkich procesach, poniewaz stanowi to
Istotng czeS¢ procesu ciggtego doskonalenia i zosta-
nia preferowanym partnerem dla naszych klientow.

Tworzymy wzajemnie korzystne relacje z partnera-
mi, zmierzajgc ku osiggnieciu dtugoterminowych
wartosci zrbwnowazonego rozwoju dla firmy
FlexLink oraz naszych zewnetrznych partnerow |
dostawcow.

Nasz system zarzadzania operacyjnego (OMS) jest
dostosowany do zapewniania dobrych warunkéw
naszym pracownikom oraz dostarczania dobrej jako-
Scl pracy w codziennych dziataniach.

Nasza polityka opiera sie na:

¢ \/Vartosciach

e Systemie zarzadzania operacyjnego (OMS)
® [ ean six sigma

¢ Kluczowych wskaznikach wydajnosci

e Mysleniu opartym na ryzyku

® Programie zrownowazonego rozwoju

Program zréwnowazonego rozwoju FlexLink jest

zgodny z tg politykg 1 zapewnia przywodztwo, pro-
cesy, zasoby | szkolenia, ktére jg wspierajg. OMS
podlega procesowi ciggtego doskonalenia.
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